MOT SO NOI DUNG CHU YEU TRONG PHUONG AN
PIEU TRA DOANH NGHIEP NAM 2020

Muc dich diéu tra

- Thu thap céc thong tin co ban phuc vu cong tac quan ly, hoach dinh
chinh séach, ké hoach phat trién kinh té-xa hoi, phat trién doanh nghiép cua qudc
gia, timg dia phuong, cac nha dau tu va cac doanh nghiép, hop tac xi (goi chung
1a doanh nghiép);

- Tong hop va bién soan cic chi tiéu trong Hé thong chi tiéu thong ké
qudc gia, cac chi tidu trong bao cao chinh thirc hang nim cta nganh Thng ké;

- Téng hop va bién soan 4n pham "Séach tring doanh nghiép nim 2021";
- Panh gia tinh hinh vé tmg dung cong nghé trong doanh nghiép;

- Cap nhat co s¢ dir ligu vé doanh nghi¢p hang nam, 13p dan mau cho cac
cudc diéu tra théng ké chon mau hang nam; diéu tra thuong xuyén va cac yéu
cau théng ké khac.

Poi tuong diéu tra

Déi tuong diéu tra cta cudc diéu tra doanh nghiép nim 2020 bao gdm: (i)
Cac doanh nghiép dugc thanh lap va chiu su diéu tiét boi Luat Doanh nghiép;
Hop tac xa/lién hi€p hogp tac xa/quy tin dung nhan dan (goi chung 1a hop tac xa)
hoat dong theo Luat Hop tac xa va cac doanh nghi€p dugc thanh 13p, chiu su
diéu tiét boi cac Luat chuyén nganh nhu Luat Bao hiém, Luat Ching khoan. ..
hoat dong san xuat kinh doanh trude thoi diém 01/01/2020 hién dang hoat dong’.
(ii) Cac co so san xuat kinh doanh tryc thudc doanh nghiép.

Don vi diéu tra

Pon vi diéu tra 1a doanh nghiép, bao gom:

(1) Doanh nghiép khong c6 co sé truc thude dong tai dia diém khac (doanh
nghiép don) 1a doanh nghiép chi c6 mot dia diém cb dinh duy nhat dé thuc hién cac
hoat dong san xuét kinh doanh;

(2) Doanh nghiép c¢6 co sd truc thudc dong tai dia diém khac 1a doanh
nghi¢p cd tru s¢ chinh va it nhat mot co sé truc thudce dong ¢ noi khac, cu thé:
Tru sé chinh ciia doanh nghiép 13 noi diéu hanh chung hoat dong ciia toan doanh
nghiép. Tru s& chinh chi 4p dung d6i v6i doanh nghiép c6 it nhit 01 co sd truc

! Bao gdm: Céc doanh nghiép dang hoat d(:)ng 1a nhitng doanh nghiép trong nam 2019 ¢ hoat dong san xuat kinh doanh, c6
phét sinh doanh thu/ chi phi SXKD va thué VAT.



thuoc dong ¢ dia diém khéc; Co s¢ truc thudc 1a co s san xuat kinh doanh nam
ngoai tru s¢ chinh ctia doanh nghiép.

(3) Bdi véi tap doan, tong cong ty:

- DBdi véi 62 tap doan, tong cong ty c6 hoat dong hach toan toan nganh
thudc cac linh vyc: Buu chinh, vién thong, dién luc, bao hiém, hang khéng,
duong sit, ngan hang c6 nhiéu don vi chi nhanh dong trén pham vi ca nudc,
Téng cuc Thong ké sé& t6 chirc diéu tra khdi vin phong va cac don vi hach toan
phu thudc dong trén dia ban cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong. Cac Cuc
Théng ké tinh, thanh phd truc thudc Trung wong chi tién hanh thu thap thong tin
ddi voi cac doanh nghié¢p hach toan doc 1ap, khong thudc hoat dong hach toan
toan nganh, truc thudc cac tdp doan, tong cong ty ndy cé dia diém dong trén dia
ban tinh, thanh phd truc thudc Trung uong (Danh sach céc tap doan, tong cong
ty duoc dé cap tai phu luc 1);

- P6i v6i cac tap doan, tong cong ty con lai (khong bao gom 62 tap doan,
tong cong ty néu trén): Cac Cuc Thong ké tinh, thanh phd truc thuéc Trung
wong thuc hién diéu tra, don vi diéu tra 13: (1) Vin phong tap doan, tong cong ty
(bao cdo phan hoat dong ciia Van phong tap doan, tong cong ty va cac don vi
hach toan phu thudc vao Vin phong tip doan, tong cong ty); (2) cac doanh
nghiép truc thudc tap doan, tong cong ty hach toan kinh té doc lap dong trén dia
ban;

- Bdi véi cac tap doan, tong cong ty to chitc theo mo hinh cong ty me,
cong ty con: Pon vi diéu tra 13 cong ty me va cac cong ty thanh vién 1a cong ty con
hach toan kinh té doc lap.

Pham vi diéu tra

Cudc diéu tra bao gém cac doanh nghiép, hop tic xi va cic co so truc
thudc doanh nghiép thudc ddi tuong diéu tra co dia diém dong trén pham vi toan
qudc, hoat dong trong tat ca cac nganh quy dinh trong hé thong nganh kinh té
Viét Nam (VSIC 2018) (trir nganh O- Hoat dong ciia Pang Cong san, to chirc
chinh tri-xa hoi, quan 1y nha nudc, an ninh quéc phong; bdo dam xa hdi bat
budc; va nganh T- Hoat dong lam thué cac cong viéc trong cac gia dinh, san
Xuat san phém vat chat va dich vu tu tiéu dung cua ho gia dinh do doi tuong
diéu tra khong phat sinh trong cac nganh nay).

Thoi diém, thoi ky s6 liéu
- C4c thong tin vé lao dong, gié tri hang ton kho: thu thap théng tin tai hai thoi
diém 01/01/2019 va 31/12/2019.

- Céc thdng tin thu thap theo thoi ky (két qua san xuat kinh doanh, san
pham,...): 1a s liéu chinh thirc cua ca nim 2019.



Thai gian thu thap sé liéu
Thoi gian trién khai thu thap s liéu: tir ngay 01/4/2020 dén ngay 30/5/2020.
Noi dung diéu tra

- Théng tin nhin dang don vi diéu tra, bao gébm: Tén doanh nghiép; Dia
chi, dién thoai, fax, email; Loai hinh doanh nghiép; Nganh hoat dong SXKD.

- Théng tin vé lao dong va thu nhdp cua ngudi lao dong, bao gém: Lao
dong; thu nhap cta nguoi lao dong.

- CA4c chi tiéu vé san xuit kinh doanh, bao gémz Két qua san xuat kinh
doanh; hang ton kho; vén dau tu; niang luc méi tang.

- Thong tin vé céc co s truc thude doanh nghi¢p, bao gém: Tén co so;
nganh hoat dong SXKD; san lwong/san pham; lao dong; doanh thu.

- Ung dung cong nghé trong doanh nghiép, bao gom: nhiing loai cong nghé
da duoc Uimg dung trong hoat dong san xuét kinh doanh; mirc d6 tiép can CMCN
4.0 cua doanh nghiép; doanh nghiép danh gid mirc do tdc dong cua CMCN va ky
nang ctia nguoi lao dong trong thoi dai sd.

Loai dieu tra

Cudc diéu tra doanh nghiép nam 2020 duoc thuc hién theo phuong phap
diéu tra toan bo két hop véi diéu tra chon mau.

Phwong phap thu thap thong tin

Déi voi nhimg doanh nghiép thudc d6i tueong thyc hién phiéu 1A/DTDN-
DN: Doanh nghiép tu cung cip thong tin trén Trang thong tin dién tir ctia Diéu
tra doanh nghiép: Doanh nghiép duoc cp tai khoan va mat khau dé dang nhap
va tu cung cap thong tin vao phiéu web-form (phiéu diéu tra truc tuyén) trén
Trang thong tin dién tir cia Diéu tra doanh nghiép.

Péi voi nhitng doanh nghiép thuc hién phiéu 1B/DTDN-DS: Ap dung céac
hinh thtrc thu thap thong tin sau: Doanh nghiép tu cung cap thong tin trén Trang
thong tin dién tir cia Piéu tra doanh nghiép: Doanh nghiép duoc cip tai khoan
va mat khau dé dang nhap va tu cung cap thong tin vao phiéu web-form (phiéu
diéu tra tryc tuyén) trén Trang thong tin dién tir ciia Diéu tra doanh nghiép; Diéu
tra vién tién hanh thu thip thoéng tin bing cac hinh thic khac: e-mail, dién
thoai...

Xir 1y thong tin phiéu diéu tra

- Thong tin trén phiéu diéu tra s& dugc luu trir trén may chu caa Tong cuc
Théng ké. Dit liéu diéu tra s& duoc kiém tra, 1am sach, xu ly, tong hop va phd
bién Thong tin theo quy dinh ciia Phuong an diéu tra.



- Xu ly dit liéu quan 1y Diéu tra doanh nghiép trén Trang thong tin dién tir:
Tong cuc Thong ké xay dung co sd dir liéu, quan ly va xi ly, phd bién thdng tin
tap trung trén trang Thong tin dién tir ctia Piéu tra doanh nghiép. Trong do, tién
hanh xu ly va tong hop bao cao tién d6 dinh ky vé két qua diéu tra doanh nghiép
trén pham vi toan quéc va cac dia phuong.

Tong hop két qua diéu tra

Két qua diéu tra duoc tong hop theo hé thdng biéu dau ra chung cho toan
bd khu vuc doanh nghiép va cic chuyén nganh, bao gdm cac chi tiéu tong hop
thudc hé thdng chi tiéu thdng ké qudc gia, hé thdng chi tiéu théng ké tinh, huyén
cua khu vuc doanh nghiép,...

Trién khai thu thap théng tin tai cic don vi diéu tra: Tir ngay 01/4/2020 dén
ngay 30/5/2020.

Péi voi nhitng doanh nghiép thyc hién hinh thirc tu cung cip thong tin
trén Trang thong tin dién tir cua Piéu tra doanh nghiép, Tong cuc Théng ké va
Cuc Théng ké cép tinh s& chi dao tién hanh cac cong vigc sau: Lap tai khoan va
mat khau diang nhép cho timg doanh nghiép; Trién khai cung cap tai khoan va
mat khau dang nhap dén timg doanh nghiép; Hudng dan doanh nghiép truy cap
va str dung phiéu truc tuyén (web-form) trén Trang thong tin dién tir cua Dicu
tra doanh nghiép; Kiém soat tién do, don doc va hd trg cac doanh nghiép thuc
hién phiéu diéu tra truc tuyén.

Péi voi nhitng doanh nghiép thyc hién phiéu 1B/DTDN-DS 4p dung hinh
thtrc thu thap thong tin qua dién thoai, email,..: Téng cuc Théng ké s& tién hanh 1ap
tai khoan va mat khau ding nhap cho cic can bd c6 lién quan téi Piéu tra doanh
nghiép tai cac Cuc Thong ké cap tinh va cac Chi cuc Thong ké cap quan/huyén.
Nhiép tin, xir Iy va nghi¢m thu s6 liéu
Thoi gian thyc hién tir ngay 01/6/2020 dén ngay 31/7/2020, gdbm céc cong viéc:
Cuc Théng ké cép tinh trién khai chinh 1y, danh ma, kiém tra, 1am sach, xur Iy sd
liéu va nghiém thu cp huyén; giri bao cdo giai trinh vé Tong cuc Thong ké: Trudc
ngay 30/6/2020;

Péi voi nhitng doanh nghiép thyc hién phiéu 1B/DTDN-DS 4p dung hinh
thirc thu thap thong tin gian tiép qua dién thoai, email,..: Cuc Théng ké cép tinh
trién khai nhap tin truc tiép trén Trang thong tin dién tir cia Piéu tra doanh nghiép.

T6 Thudng truc chi dao diéu tra doanh nghiép cap Trung wong trién khai kiém
tra, xir Iy s6 liéu va nghiém thu két qua cta cac Cuc Thng ké cap tinh trén hé

théng hodc truc tiép tai Cuc Théng ké: Trudc ngay 01/8/2020.

Xir 1y, chuyén d6i dir liéu khai thac théng tin tir Tong cuc Thué



Tong cuc Thong ké thyuc hién tir thang 01/2020 dén 31/7/2020, gdm céc cong viéc:
Nghién ctiu cAu trac, ndi dung cac truong dir liéu trong dir liéu cua Téng cuc Thué
(TCT); Xay dung cac bang danh muc, anh xa chi tiéu dé chuyén dbi dir liéu tir
TCT sang co so dit liéu (CSDL) Tong cuc Thong ké; Xay dung metadata, cap
nhat phan mém chuyén d6i dir liéu tir TCT vao CSDL Tong cuc Théng ké; Tong
cuc Théng ké phdi hop v6i TCT tién hanh xac minh, nhap tin va xt 1y nhiing
doanh nghiép khéng c6 trong CSDL ctia TCT; Kiém tra, xa¢ minh sd liéu thuc
té tir ngudén CSDL cta TCT va két qua diéu tra doanh nghiép; Tich hop dit liéu
tir CSDL thué vao két qua diéu tra doanh nghiép.

Tong hop, phin tich va phd bién két qua diéu tra

- Tong hop va phan tich két qua diéu tra cua cac tinh, thanh phd truc thudc
Trung uong: Tir ngay 01/8/2020 dén ngay 10/10/2020.

- Cong bd bo chi tiéu danh gia mirc do phat trién doanh nghiép ca nudc va cac
dia phuong: ngay 13/10/2020.

- Bién soan va cong bd sach trang doanh nghiép Viét Nam nam 2021: Quy
1/2021.

Phiéu di¢u tra

Cudc diéu tra doanh nghiép nam 2020 sir dung 18 loai phiéu diéu tra, cu thé gom:

(1) Phiéu s6 1A/DTDN-DN: Phiéu thu thap thong tin doi v6i doanh nghiép,
HTX - Ap dung chung cho cac DN nha nuéc, DN ngoai nha nudc, DN ¢6 vén dau
tu nudc ngoai, hop tac xa/lién hi¢p hop tac xa duge chon vao mau diéu tra;

(2) Phiéu s6 1A.2/DTDN-CN: Két qua san xudt va tiéu thu san phim cong
nghiép - Ap dung cho cac DN don/co s c6 hoat dong cong nghiép;

(3) Phiéu s6 1A.2m/DTDN-DVGC: Phiéu thu thap thong tin vé dich vu gia
cong hang hoéa véi nude ngodi - Ap dung cho cac DN c6 thyc hién hoat dong gia
cong, lap rap hang hoa tryc tiép v6i nudc ngoai;

(4) Phiéu s6 1A.3/DTDN-XD: Két qua hoat dong xay dung - Ap dung cho
cac DN don/co s& ¢ hoat dong xay dung;

(5) Phiéu s6 1A.4/DTDN-TN: Két qua hoat dong thuong mai - Ap dung
cho DN don/co s& c6 hoat dong ban budn, ban 1¢, stra chira 6 t0, mo t0, xe may
va xe ¢6 dong co khéc;

(6) Phiéu s6 1A.5.1/DTDN-VT: Két qua hoat dong van tai, buu chinh,
chuyén phat - Ap dung cho cac DN don/co s& ¢6 hoat dong van tai, buu chinh,
chuyén phat;




(7) Phiéu s6 1A.5.2/DTDN-KB: Két qua hoat dong kho bai, bdc xép, hd trg
van tai - Ap dung cho cac DN don/co s& c6 hoat dong kho bai, bbe xép, hd trg van
tai;

(8) Phiéu s 1A.5.3/DTDN-LGT: Két qua hoat dong kinh doanh dich vu
logistics - Ap dung cho cac DN don/co s& co cac hoat dong dich vu logistics gdm:
hoat dong 1ap ké hoach, t6 chirc va hd tro van tai, kho bai va phan phéi hang hoa;

(9) Phiéu s6 1A.6.1/DTDN-LTAU: Két qua hoat dong dich vu luu tru,
an uéng - Ap dung cho cac DN don/co s& c6 hoat dong cung cép dich vu an
uéng, luu tru;

(10) Phiéu s6 1A.6.2/DTDN-DL: Két qua hoat dong dich vu du lich It hanh -
Ap dung cho cac DN don/co sé c6 hoat dong dich vu du lich 1ir hanh va cac hoat
dong ho tro du lich;

(11) Phiéu s6 1A.7/DTDN-TC: Két qua hoat dong dich vu tai chinh va
mot sd chi tiéu vé tin dung, huy dong vén, 1di suit - Ap dung cho cac co so
thudc cac t6 chirc tin dung: ngan hang, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, cong ty
tai chinh, céng ty cho thué tai chinh, quy tin dung nhan dan, t6 chuc tai chinh vi
mo;

(12) Phiéu s6 1A.8/DTDN-BH: Két qua hoat dong kinh doanh bao hiém
va mdi gi6i bao hiém - Ap dung cho cac DN don/co so c6 hoat dong kinh doanh
bao hiém va moi gii bao hiém;

(13) Phiéu s6 1A.9.1/DTDN-BDS: Két qua hoat dong dich vu kinh doanh
bat dong san - Ap dung cho cac DN don/co sé ¢ hoat dong kinh doanh, tu van,
moi gidi, dau gia bat dong san, dau gia quyén st dung dat;

(14) Phiéu s 1A.9.2/DTDN-TT: Két qua hoat dong thong tin va truyén
thdng - Ap dung cho cac DN don/co sé c6 hoat dong thong tin va truyén thong;

(15) Phiéu s6 1A.9.3/DPTDN-DVK: Két quéa hoat dong dich vu khac - Ap
dung cho cac DN don/co s& c6 hoat dong thudc nganh dich vu duoc 1iét ké trong
phiéu;

(16) Phiéu sd 1A.10/DTDN-VDT: Vén dau tu thuc hién - Ap dung cho
cac doanh nghiép co von dau tu thuc hién trong nam 2019;

(17) Phiéu s6 1B/DTDN-DS: Phiéu thu thap thong tin doi véi doanh
nghiép, HTX - Ap dung cho cac doanh nghiép ngoai nha nudc, hop tac xa, lién
hiép hop tac xa khong thudc mau diéu tra phiéu 1A/DTDN-DN;

(18) Phiéu s6 2/DTDN-CMCN: Phiéu thu thap thong tin vé ting dung
cong nghé trong doanh nghiép — Ap dung cho cac doanh nghiép dugc chon miu
diéu tra.
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